
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР 
ОАО «ЧЕЛЯБЭНЕРГОСБЫТ» 
ПОДВЕЛ ИТОГИ ГОДА 
И ПОДЕЛИЛСЯ ПЛАНАМИ 
НА БУДУЩЕЕ

Уходящий год стал для ОАО 
«Челябэнергосбыт» непростым, но 
относительно удачным: на пять 
процентов выросло потребление 
электроэнергии, серьезно по срав-
нению с 2009-м сократилась деби-
торская задолженность, расши-
рился рынок. Кроме того, компа-
нии удалось сохранить почти всех 
своих крупных потребителей и сни-
зить стоимость электроэнергии 
для них на три процента. Суммарная 
экономия всех абонентов состави-
ла около 500 миллионов рублей. 
Однако, чтобы вернуться к докри-
зисным показателям потребления, 
компании потребуется не менее 
двух лет.
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аряду с промышленными и стро-
ительными компаниями от эко-
номического кризиса в России 
серьезно пострадали и энегос-
набжающие организации, ведь 

потребление электроэнергии напря-
мую зависит от объемов производ-
ства. А они в конце 2008-го — начале 
2009-го очень сильно снизились. По 
словам Вячеслава Середкина, 2010 
год выгодно отличался от посткризис-
ного 2009-го, когда уровень потребле-
ния электричества в области снизился 
на 19 процентов. Небольшой рост 
наметился лишь в декабре 2009 года, 
а в 2010-м, к радости энергетиков, 
тенденции сохранились.

— По итогам 11 месяцев рост 
потребления составил около пяти 
процентов, — отметил Вячеслав 
Павлович. — Это дает основание 
думать, что кризис для нас закончил-
ся. Правда, еще предстоит наверстать 
14 процентов, чтобы достичь докри-
зисного уровня. Стабилизировалась и 
платежная дисциплина. Если к концу 
2009 года дебиторская задолженность 
потребителей электроэнергии состав-
ляла 2,2 миллиарда рублей, то к дека-
брю 2010-го сумму удалось снизить 
до 1,4 миллиарда. К концу года 
«Челябэнергосбыт» рассчитывает 
выйти на 1,2 миллиарда. Для сравне-
ния, «рабочая» (докризисная) деби-
торка компании — около 600 миллио-
нов рублей. А значит, есть к чему стре-
миться.

Состав должников из года в год 
меняется незначительно. Около поло-
вины из них — оказавшиеся в непро-
стой ситуации промышленные пред-
приятия. В 2010 году это Усть-
Катавский вагоностроительный завод, 
Станкомаш, Катав-Ивановский 
литейно-механический завод и дру-
гие. А вот население в основной своей 
массе производит расчеты своевре-
менно.

К несомненным успехам предпри-
ятия можно отнести и то, что ему 

удалось сохранить прежний состав 
своих потребителей. И это несмотря 
на то, что о желании выйти на свобод-
ный рынок в 2010 году заявили более 
десяти крупных потребителей Южного 
Урала. Свои услуги им предложили 
поставщики электроэнергии из 
Екатеринбурга, Москвы и других 
городов. Однако переход, по мнению 
специалистов «Челябэнергосбыта», 
привел бы к неадекватному росту 
тарифов для остальных региональных 
абонентов. Кроме того, это вывод 
денег из региона, потери для казны и 
так далее. Данные доводы руковод-
ство компании озвучило губернатору 
Челябинской области Михаилу 
Юревичу, и он поддержал сбытови-

ков, настоятельно рекомендовав 
предприятиям работать по прежней 
схеме.

Исключением стал только 
Златоустовский металлургический 
завод. И то в связи с его особым поло-
жением и распоряжением премьера 
Владимира Путина. Средства, кото-
рые ЗМЗ задолжал энергоснабжаю-
щей организации (более 100 миллио-
нов рублей), предприятие начнет 
выплачивать только в 2013 году, а 
закончит — в 2020-м. Индексации при 
этом не предусмотрено.

Кстати, 2010 год стал последним, 
когда существовала система фикси-
рованных тарифов. С 1 января 2011-го 
все потребители, кроме населения, 
будут получать электроэнергию по 
рыночным ценам. Для жителей 

Челябинска стоимость электроэнер-
гии вырастет на 10 процентов, для 
предприятий — чуть больше. В этой 
связи стоит отметить, что в 2010 году 
«Челябэнергосбыту», благодаря гра-
мотной работе на оптовом рынке, уда-
лось снизить стоимость электроэнер-
гии для своих абонентов на три про-
цента. В общей сложности это дало 
экономию по розничному рынку в пре-
делах полумиллиарда рублей.

— На 2011 год ставим такие же 
задачи, — подчеркнул Вячеслав 
Павлович. — Параллельно разрабаты-
ваем концепцию фьючерсных кон-
трактов. Они позволяют существенно 
снизить риски потребителей путем 
четкого планирования затрат на элек-
троэнергию. При этом устанавливает-
ся фиксированная цена, которая не 
меняется в зависимости от стихийных 
процессов на рынке. А он, как извест-

но, очень подвижен.
Добавим, что в 

этом году компания 
«Челябэнергосбыт» 
расширила свой вну-
тренний рынок.

— Мы получили 
Коркино, Копейск и 
Еманжелинск, созда-
ли там три больших 
участка, — сообщил 
Вячеслав Середкин. 
— В ближайшее 

время расширяться не планируем. 
Сегодня наша главная цель — повы-
шение качества обслуживания потре-
бителей. В том числе через внедрение 
современных систем обслуживания 
абонентов: автоматизированной 
системы сбора информации со счет-
чиков, call-центр, личный кабинет на 
сайте компании, передача данных 
SMS. Планируем внедрить систему 
расчетов по кредитным картам. 
Задача — максимально упростить 
систему оплаты наших услуг.

В завершение встречи Вячеслав 
Павлович поздравил коллег с Днем 
энергетика, а земляков — с наступаю-
щим новым годом, пожелав счастья, 
здоровья, благополучия и успехов.

Светлана ГРИГОРЬЕВА.

Вячеслав СЕРЕДКИН: 

«МЫ СЭКОНОМИЛИ СВОИМ ПОТРЕБИТЕЛЯМ 
ПОЛМИЛЛИАРДА РУБЛЕЙ»
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Сегодня главная цель компании «Челябэнергосбыт» — 
повышение качества обслуживания потребителей. 
В том числе через внедрение современных систем 
обслуживания абонентов: автоматизированная система 
сбора информации со счетчиков, call-центр, личный 
кабинет на сайте компании, передача данных SMS. 
В планах — внедрить систему расчетов по кредитным 
картам. Это делается, чтобы максимально упростить 
систему оплаты услуг.


